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• Global Trust Association· 

Acerca de Nosotros 
GTA (Global Trust Association®) es una startup independiente, con el objetivo de brindar 
herramientas a la industria de la formación para que mediante certificaciones profesionales. tanto 
los profesionales como las organizaciones puedan obtener mayor reconocimiento y valor, 
potenciando el talento. 

A través de nuestro riguroso esquema de certificación alineado con la 150/IEC 17024, GTA garantiza 
que los profesionales que superan nuestros exámenes de certificación. realmente cuentan con un 
conocimiento relevante respecto a cada materia evaluada. 

Tras superar las auditorias por parte de 851 (British Standards lnstitution) GTA cuenta con las 
certificaciones ISO 20000. ISO 27001 y la ISO 9001 respaldando sus procesos de acreditación, 
gestión, soporte y atención, la gestión de exámenes de certificación y formación profesional a través de 
su plataforma digital. el desarrollo de contenidos. exámenes y estructuras formativas de carácter 
profesional. 

Inmersión 
Digital 

D Global Trust nssociation· 

• 
•.&• Inmersión Digital • 

Tu organización 
¿ha comenzado ya su 

"Digital Transformation Journey"? 

Prácticas y Procesos que dota a Los 
Profesionales de todos Los campos, 

de conocimiento y habilidades 
necesarios en Tecnologías Digitales. 

www.globaltrustassociation.org 
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Digital 
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Transformación Digital, una realidad. 

Sin lugar a dudas la Transformación Digital forma parte del lenguaje social. 

político y sobre todo empresarial. La Transformación Digital es una realidad 
absolutamente TANGIBLE para cualquier organización. 

La Transformación Digital implica, 
además de uso extensivo de tecnología, 

un cambio en La cultura 
de Las empresas. 

Según el informe de IDG · state of Digital Business Transformation· (2019). de 
los 8 principales factores detectados como desafíos por los encuestados 3 
tienen origen en las personas. 3 en la tecnología y 2 en otros aspectos. La 
gestión del cambio cultural (factor personas) y La adecuación de La fuerza de 

trabajo, por tanto. deberían ser ponderadas. al menos. equiparándose a La 
gestión del cambio tecnológico, o incluso más . 

• 
•.&• Inmersión Digital • 

Tu organización ¿ha comenzado ya su "Digital 
Transformation Journey"? 

Según el informe de IDG "State of Digital Business Transformation" (2019). 
únicamente el 48% de las empresas han adoptado una "1ª aproximación Digital". 
y el 24% se encuentran en La fase de ejecución. 

Como organización. ya sea pública o privada pero más intensamente en las 
organizaciones privadas. perdurar en el tiempo es un objetivo esencial junto con 
maximizar los beneficios. Para ello. y dadas Las condiciones actuales en todos los 

sectores de actividad. planificar y comenzar el "Digital Transformation Journey" 
es una necesidad básica. que no admite más demora 

Dentro del ecosistema digital, Las personas son 
el pilar fundamental que soporta el resto 

Empresas. Organizaciones. Instituciones y la Tecnología. descansan sobre el pilar 

de las personas, por ello 'La Transformación Digital únicamente es posible a 
través de las Personas" 

www.globaltrustassociation.org 
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Inmersión Digital de Las personas, La base de La 
Transformación Digital de Las empresas. 

Tener equipos con los conocimientos. competencias y habilidades adecuadas. 
es esencial para que el "Digital Transformation Journey" sea adoptado 
rápidamente en la organización asegurando el éxito de la Estrategia Digital. 

Apalancar la Transformación con profesionales fuera de la organización que 
actúen como catalizadores. es tan importante como implantar un programa de 
Inmersión Digital para las personas que componen la organización, ya que son 

los que "viven la cultura" además de ser los responsables del soporte de todos 
los procesos internos y externos de la organización . 

• 
•.&• Inmersión Digital • 

Los Profesionales con mejor futuro. 
El entorno laboral actual. que engloba a profesionales y organizaciones, es muy 
competitivo y volátil. Según el informe "EMERGING TECHNOLOGIES IMPACT ON 
SOCIETY & WORK IN 2030" (2020) elaborado por Dell. el 85% de los trabajos 

que estarán disponibles en 2030 aún no se han inventado. 

La predicción de profesiones que desaparecerán en los próximos años. aunque 

imprecisa por el volumen de predicciones de d iferentes instituciones. se 
convierte en una realidad. 

Según el informe Future of Jobs Report 2020 del World Economic Forum, estas 
son las profesiones que aumentan su demanda y las que están en disminución. 

Por ello el debate entre si es mejor un profesional generalista que uno 
especializado. o viceversa. encuentra la respuesta en los profesionales T­
Shaped. 

https:/ / www.imf.org/ external/pubs/ft/ fandd/ 2020/ 12/ WEF-future-of-lobs­
report-2020-zahidi.htm 

www.globaltrustassociation.org 
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¿ Qué caracteriza a un profesional T-Shaped? 
Los profesionales T-Shaped se caracterizan fundamentalmente por 

tener conocimientos generales en diferentes ámbitos, pero 

estar especializados en uno en concreto. 

Por ello. son profesionales que, si bien cuentan con conocimientos. habilidades 

y competencias muy concretas en un ámbito. pueden, de igual manera, aportar 
y colaborar en ámbitos que no son de su especialidad. 

Especialidad 

\ 
• 

•.&• Inmersión Digital • 

Inmersión Digital de GT A. 
Para ayudarte a Liderar el "Digital Transformation Journey" de tu organización, 

y comenzar tu Inmersión Digital como profesional. seas del ámbito que seas, 
hemos diseñado una conjunto de rutas profesionales con el fin de ayudarte a 

elegir la formación y certificación que mejor se adecua a tu interés. 

Digital Inmersión Leader. 
En GTA hemos considerado todos estos factores y hemos creado las 

certificaciones "Digital lmmersion Leader". 

Como profesional. estas certificaciones te habilitan para liderar La Transformación 
Digital en tu organización. 
Como organización necesitas profesionales habilitados para liderar Los cambios 

necesarios en los múltiples ámbitos en los que tiene impacto la Transformación 
Digital. 

Descubre qué certificaciones te proporcionarán automáticamente un certificado 

de "Digital lmmersion Leader·. 

www.globaltrustassociation.org 
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'' Transformación 
Digital, para las organizaciones. 
Inmersión 
Digital para las personas.'' 

Toda La información y 
Las rutas de Inmersión Digital en .. . 

https:/ / globaltrustassociation.org/ es/inmersion-digital/ 

Certificación basada en el modelo del 
Business Agility lnstitute 

. . . . . ... . . -~~ . ;. :. : . . ~. ' ... . . . ._ ... . 
: : !_ ;,:.: • . . : ...... ... .;:::: 

BUSINESS AGILITV 
INSTITUTE 

The Business Agility lnstitute is a fiercely independent research & advocacy organization for the 
next generation of companies. 

We drive industry change through applied research, pragmatic guidance, and building networks 
of individuals and organizations. Our goal is you r success no matter what the future brings. 

D Global Trust nssociation· www.globaltrustassociation.org 



6 
Clasificación Confidencial 

A-PS-02.11.30 | EM_CBAP_SP_PRO_H18_v2.1_rev230205



 

7 
Clasificación Confidencial 

A-PS-02.11.30 | EM_CBAP_SP_PRO_H18_v2.1_rev230205

f II Globallrust Dssociation' 

GTA Certified Business Agility 
Prof essional 

D Global Trust nssociation· www.globaltrustassociation.org 



 

8 
Clasificación Confidencial 

A-PS-02.11.30 | EM_CBAP_SP_PRO_H18_v2.1_rev230205

r .. Global Trust Dssociation' 

Temario 
Módulo 01. Introducción a Business Agility 

¿Qué es Business Agility? 
Mundo VUCA 
Customer Centric 
Business Agility Manifesto 
Enfoques de Business Agility 
Modelo del Business Agility lnstitute 

Módulo 02. El cliente 
Introducción al dominio 
Comprendiendo al cliente 
El cliente como propósito 
Generar confianza 
Prácticas. métodos y marcos de trabajo 

Módulo 03. Relaciones: Fuerza laboral 
Introducción al dominio 
Seguridad Psicológica 
Esquema de incentivos 
Atracción y desarrollo del talento 
Prácticas, métodos y marcos de trabajo 

D Global Trust nssociation· 
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